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Bakgrund: Detta projekt handlar om att forbattra kommunikation och information till nérstaende till patienter som vardas pa
intensivvardsavdelningar. Narstdende till patienter med allvarliga sjukdomstillstéind som vérdas pa IVA har ofta ett stort behov av information och
adekvat kommunikation. Besoksrestriktioner de senaste aren pga. pandemin, har medfort begransade majligheter for besok. I samband med detta
har nérstdendes behov av information och kommunikation blivit &n mer pétaglig. Tidigare forskning framhéller samstdmmiga resultat om
nirstdendes behov av narhet, kommunikation, information och forsédkran om att patienten erhéller den vard som den har ritt till. Flera lander har
implementerat standardiserad information via Short Message Service (SMS) till patientens nérstdende, som komplement till sedvanliga
informationsvégar. I en tidigare studie i Sverige har det framkommit att det foreligger ett stort behov av adekvat och arlig information och att
véantan pa ett telefonsamtal frén sjukhuset upplevs mycket pafrestande. Detta projekt avser att infora SMS som komplement till sedvanlig
information och kommunikation till nirstaende till patienter som vardas pa IVA. Material och metod: Ett SMS innehallande text enligt en
flervalslista skickas varje morgon till nirstdende till de patienter som uppfyller forutbestdmda kriterier. Projektet planeras paga till dess att cirka
200 patienter har inkluderats och bestar av en interventionsgrupp och en kontrollgrupp. Projektet utvirderas genom en validerad enkit till
narstdende samt fokusgruppsintervjuer med sjukskoterskor och ldkare. I de fall patientens tillstdnd akut forsamrats skickas inget SMS, nérstdende
kontaktas da via telefon. Projektet sker i samrad med vardenhetschefer samt medicinskt ansvarig likare p& Central intensivvirdsavdelning och
Neurointensivvirdsavdelning .

Resultat: Pilotprojekt pagéar.



